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Uplna pravidla vérnostniho programu ACTIVA Plus

Vérnostni program je urceny pro firemni zakazniky spolecnosti ACTIVA,
spol. s r.o., a zakazniky spolecnosti Barton a Partner s.r.o. se zakladnim
katalogovym cenikem a standardnim systémem slev.

Ucastnikem vérnostniho programu se nemdze stat organizacni slozka statu, mistni
samospravy, nebo organizace, ve kterych neni icast zaméstnancli ve vérnostnich
programem dovolena.

Ucastnika ve vérnostnim programu zastupuje povérena kompetentni osoba, ktera tak
jedna s védomim statutarnich organd ucastnika.

K Ucasti ve vérnostnim programu ACTIVA Plus se zakaznik musi prihlasit na
strankach activaplus.cz vyplnénim registracniho formulare. Jind forma prihlaseni neni
mozna.

Prihlaseni zakaznika spolec¢nost ACTIVA potvrzuje po posouzeni smluvnich podminek
spoluprace. Spolecnost ACTIVA ma pravo odmitnout registraci, pokud nejsou splnény
vSechny podminky pro fadnou ucast ve vérnostnim programu. Na Gcast ve
vérnostnim programu ACTIVA Plus neni pravni narok.

O zarazeni zakaznika do vérnostniho programu je zakaznik informovan zpétnym
potvrzenim na zadanou e-mailovou adresu.

Osobni Udaje, které zakaznik vypliuje pfi registraci, slouzi vyhradné pro identifikaci
zakaznika a k ovéreni opravnénosti jeho vstupu do vérnostniho programu. Tyto Udaje
nejsou dal nijak zpracovavany.

Pro ziskani darku z vérnostniho programu je tfeba dosahnout urcitého poctu bodd,
které zakaznik ziska dle nasleduijiciho klice:

* zboZi ze standardni nabidky ma pridélenou bonusovou hodnotu. Tuto bonusovou
hodnotu zakaznik prihlaseny k vérnostnimu programu ACTIVA Plus uvidi po pfihlaseni
pri objednavani zboZi na strankach obchod.activa.cz nebo activacek.cz (plati pro
zakazniky maloobchodu).

* bonusova hodnota zbozi miZe byt zvySovana na urcité ¢asové obdobi formou
prémiovych bodd (napf. u zboZi zarazeného v mésicnich akcnich nabidkach, ve
vyprodeji apod.)

* dalsi prémiové body mlize zakaznik ziskat v ramci ¢asové omezenych kampani
nebo splnénim stanovenych podminek (napf. vyuzivanim elektronické fakturace,
dosazeni urcité hodnoty objednavky aj.)

O prémiovych bodech bude zakaznik informovan prostrednictvim newsletterd,
internetovych stranek spolecnosti a ak¢nich nabidek maloobchodu.



AlC[TIIIVA

Body jsou zakaznikovi v ramci vérnostniho programu pripisovany od
okamziku, kdy spolecnost ACTIVA potvrdi e-mailem zakaznikovi prihlaseni
k vérnostnimu programu. Body jsou nacitany priibézné az do ukonceni
vérnostniho programu ACTIVA Plus, o ¢emz bude spolecnost ACTIVA informovat na
svych internetovych strankach minimalné 3 mésice pred datem ukonceni programu.

Pri opozdéné Uhradé faktury ztraci zakaznik narok na bonusové body za tuto
objednavku. Body budou odecteny z bonusového Uctu zakaznika 5 pracovnich dni po
Ihaté splatnosti faktury.

O stavu svych bonusovych bodl se zakaznik mize informovat prlibézné na svém
webovém uctu. Spole¢nost ACTIVA zakazniky jinym zplisobem o stavu bod(
neinformuje.

K vérnostnimu programu se mohou pfihlasit i zakaznici spolecnosti ACTIVA nebo
Barton a Partner, ktefi pro svoje objednavky nevyuzivaiji stranky obchod.activa.cz
nebo activacek.cz. Svlj stav bonusovych bodl najdou na strankach activaplus.cz

Body za rizné pravni subjekty (rfizna ICO) nelze s¢itat. Body také nelze
z jednotlivych bonusovych Gctl prevadét, a to ani v ramci jedné spolecnosti.

V pripadé prechodu Ucastnika vérnostniho programu na nakup v rezimu nahradniho
plnéni nevycerpana ¢ast bonusového konta propada a stav bonusové konta je
vynulovan. Body jsou za nakup v rezimu nahradniho plnéni sbirany od nuly. To samé
plati i pri prechodu zpét na nakup bez nahradniho pInéni.

Aktualni nabidka darkd a potfebny pocet bod{ pro jejich ziskani je uveden na
strankach activaplus.cz.

Vybrany darek si zakaznik miiZe vyzadat pouze prostfednictvim
internetové objednavky vérnostniho programu na activaplus.cz.

Predani darku zakaznikovi probéhne pri dodavce jeho pristi objednavky zbozi ze
sortimentu spolecnosti ACTIVA nebo Barton a Partner. Darek neni distribuovan
samostatné.

Kazdé predani darku z vérnostniho programu musi byt pisemné potvrzeno na vydejce
dorucené spolu s darkem. Bez radné potvrzené vydejky (razitko spolecnosti, datum
prevzeti, podpis hdlkovym pismem a parafa) nemlze byt darek predan.

Narok na ziskani darku ztraci zakaznik v ptipade€, Ze jeho faktury byly v prlibéhu akce
hrazeny opakované po |h{ité splatnosti.

V pfipadé, ze zakaznik neobjedna (nebyl mu vystaven radny darnovy doklad) u
spolecnosti ACTIVA nebo Barton a Partner déle nez 6 mésicl od data vystaveni
posledniho danového dokladu, veskeré jim doposud ziskané body propadaiji.
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Platnost vérnostnich bod{ je 12 mésicl od data nakupu, za ktery byly vérnostni body
pripsany. K 30. 4. jsou u zakaznikd, ktefi za poslednich 12 mésicl vérnostni body
necerpali, bonusové body starsi nez 12 mésicl z jejich bonusového konta vymazany,
a to bez naroku na vraceni.

Znacka, pripadné typ darku, mdze byt v prlibéhu akce nahrazen, vzdy se vsak bude
jednat o kvalitni znackové zbozi.

Spolecnost ACTIVA si vyhrazuje pravo na zménu pravidel kdykoliv v jejim pribéhu.
Zaroven se spolecnost ACTIVA zavazuje o veskerych zménach pravidel vzdy
informovat na svych internetovych strankach.

Tato pravidla nabyvaji U¢innosti od 5. 10. 2023.

ACTIVA, spol. s r.o.



